Datenschutzbestimmungen — Ina's Katzensitterservice

1. Verantwortliche Stelle

Ina Schwarz — Ina's Katzensitterservice
Gartenstralde 62, 53721 Siegburg
E-Mail: inaskatzensitterservice@gmx.de
Telefon: 0163 3682276

2. Erhebung und Speicherung personenbezogener Daten

Wir erheben und speichern personenbezogene Daten ausschlieBlich, soweit dies zur Durchfiihrung unserer
Katzensitter-Dienstleistungen erforderlich ist. Dies umfasst insbesondere Name, Adresse, Telefonnummer, E-
Mail-Adresse sowie Angaben zu Ihren Katzen (z. B. Name, Alter, Gesundheitszustand, Verhalten, Futterung und
tierdrztliche Informationen).

3. Zweck der Datenverarbeitung

Die Verarbeitung erfolgt zum Zweck der Durchfiihrung der Betreuung, der Kommunikation mit Ihnen, der
Einsatzplanung, der Rechnungsstellung sowie zur Ubermittlung von Betreuungsupdates (z. B. Fotos und
Videos).

4. Rechtsgrundlage der Verarbeitung

Die Verarbeitung erfolgt gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO zur Vertragserfillung, gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. ¢
DSGVO zur Erflllung gesetzlicher Verpflichtungen sowie gemal Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf Grundlage
berechtigter Interessen zur Organisation und Durchfiihrung unserer Dienstleistungen.

5. Kommunikation iiber Messenger-Dienste

Auf Wunsch erfolgt die Kommunikation tGber Messenger-Dienste wie WhatsApp. Dabei kénnen
personenbezogene Daten auf Servern des jeweiligen Anbieters verarbeitet werden. Mit der Nutzung dieses
Kommunikationsweges erkldrt sich der Kunde hiermit einverstanden.

6. Weitergabe von Daten

Eine Weitergabe |hrer Daten an Dritte erfolgt ausschlieflich, soweit dies zur Durchfiihrung der Betreuung
erforderlich ist (z. B. Tierarzt im Notfall) oder gesetzlich vorgeschrieben ist.

7. Speicherdauer

Personenbezogene Daten werden nur so lange gespeichert, wie dies zur Durchfiihrung der Dienstleistung sowie
aufgrund gesetzlicher Aufbewahrungspflichten erforderlich ist. Anschlieend werden die Daten geléscht oder
anonymisiert.



8. lhre Rechte

Sie haben das Recht auf Auskunft, Berichtigung, Loschung, Einschrankung der Verarbeitung,
Dateniibertragbarkeit sowie Widerspruch gemaR Art. 15-21 DSGVO. Zur Ausiibung lhrer Rechte wenden Sie
sich bitte an die oben genannte verantwortliche Stelle.

9. Foto- und Videomaterial

Foto- und Videomaterial lhrer Katze wird ausschlieRlich zur Betreuungskommunikation verwendet. Eine
Nutzung fur Werbezwecke erfolgt nur mit lhrer ausdriicklichen Zustimmung und ohne Veroffentlichung
personenbezogener Adressdaten.

10. Datensicherheit

Wir treffen technische und organisatorische MaBnahmen zum Schutz lhrer Daten vor Verlust, Missbrauch oder
unbefugtem Zugriff.

11. Anderungen der Datenschutzbestimmungen

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzbestimmungen bei Bedarf anzupassen. Die jeweils aktuelle Version
wird zur Verfligung gestellt.
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